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ABSTRACT

Introduction: Healthy elderly require supervision and help, being greater in disabled elderly.

Objective: to determine the level of knowledge of caregivers of disabled elderly people of the Popular
Council “Ceferino Fernandez Vina”, Pedro Borras Astorga health area, Pinar del Municipality Rio, during the
first quarter of 2023.

Methods: observational, descriptive and cross-sectional study, with a universe of 91 caregivers and a sample
of 84, according to inclusion and exclusion criteria. Theoretical, empirical and statistical methods were used.
Results: 21,4 % of the caregivers are between 40 and 49 years of age and 85,7 % are female. The care that
did not have knowledge related to the duties and rights of the disabled predominated 84,5 %, the need
to emphasize the lost capacities more than the conserved ones in 70,2 %. 80,9 % of the sample does have
knowledge about nutrition in the disabled elderly. The level of knowledge in general of the studied caregivers
was evaluated in most of the caregivers with a medium level of 55,9 %.

Conclusions: most of the caregivers of the disabled elderly studied have deficiencies related to the knowledge
to adequately carry out their work.

Keywords: Advice; Caregivers; Health; Sex.
RESUMEN

Introduccion: los ancianos sanos requieren de supervision y ayuda, siendo mayor en los ancianos discapacitados.
Objetivo: determinar el nivel de conocimientos de los cuidadores de ancianos discapacitados del Consejo
Popular “Ceferino Fernandez Vifia”, area de salud Pedro Borras Astorga, municipio Pinar del Rio, durante el
primer trimestre del ano 2023.

Métodos: estudio observacional, descriptivo y transversal, con un universo de 91 cuidadores y una muestra
de 84, segln criterios de inclusion y exclusion. Se utilizaron métodos tedricos, empiricos y estadisticos.
Resultados: el 21,4 % de los cuidadores tienen entre 40 y 49 anos de edad y el 85,7 % son del sexo femenino.
Predominaron los cuidadores que no poseen conocimientos relacionados con los deberes y derechos de los
discapacitados 84,5 %, la necesidad de enfatizar en las capacidades perdidas mas que las conservadas en
70,2 %. EL 80,9 % de la muestra si poseen conocimientos sobre la alimentacion en el anciano discapacitado. El
nivel de conocimientos en general de los cuidadores estudiados fue evaluado en la mayoria de los cuidadores
con un nivel medio en 55,9 %.

Conclusiones: la mayoria de los cuidadores de ancianos discapacitados estudiados, poseen insuficiencias
relacionadas con los conocimientos para desarrollar adecuadamente su labor.

Palabras clave: Consejo; Cuidadores; Salud; Sexo.
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INTRODUCCION

El envejecer, o mejor, el poder vivir mas tiempo, implica una serie de modificaciones morfologicas,
bioquimicas y psicoldgicas que aparecen como consecuencia de la accién del tiempo sobre los seres vivos. "

El envejecimiento de la poblacion es un proceso intrinseco de la transicion demografica, el transito de
regimenes de alta mortalidad y natalidad a otros de niveles bajos y controlados. La natalidad y mortalidad de
la poblacion mundial han tenido un considerable descenso particularmente durante la segunda mitad del siglo
pasado.®

En Cuba, segln estudios, 81 % de los ancianos padecen de al menos una enfermedad crénica no trasmisible
y de ellos el 45 % padece de mas de una enfermedad, teniendo discapacidades que redoblan la necesidad
de ser cuidados de manera especial, pero se establece este cuidado en casi todos los casos sin el previo
adiestramiento para ello.®

Los ancianos sanos requieren de supervision y ayuda, pero en los discapacitados se ha demostrado que su
bienestar depende menos de los tratamientos, que de las condiciones de vida. La existencia de los familiares
y amigos solicitos a brindarle ayuda, su propia percepcion de la vida y las condiciones en que se encuentran,
juegan un papel fundamental en su calidad de vida.®

Cuidar es un acto inherente a la vida, es el resultado de una construccion propia de cada situacion para
promover, proteger y preservar la humanidad. Habitualmente el cuidado de otros es considerado como una
actividad enriquecedora y positiva, por lo que supone de muestra de relacion filial o parentesco, reforzadora
de vinculos.®

El rol de cuidador/a sufre en la actualidad una fuerte presion derivada, por una parte, de una mayor demanda
de cuidados y un nimero mayor de colectivos mas dependientes (es el caso de los ancianos y discapacitados)
y, por otra parte, de una menor disponibilidad de cuidadores/as debido al debilitamiento de la red familiar y
social, con una mayor carga sobre los pocos cuidadores/as disponibles que, habitualmente, no tienen posibilidad
de eleccion y poco reconocimiento social.©

Para ser asumido este rol de cuidador/a se necesitan labores educativas no sélo ante los ancianos
discapacitados sino también a sus cuidadores.

El objetivo de esta investigacion es determinar el nivel de conocimientos de los cuidadores de ancianos
discapacitados pertenecientes al Consejo Popular “Ceferino Fernandez Viiia” del area de salud Pedro Borras
Astorga”, municipio Pinar del Rio, durante el primer trimestre del ano 2023.

METODOS

Se realizo una investigacion observacional, descriptiva y transversal con el objetivo de determinar el nivel
de conocimientos de los cuidadores de ancianos discapacitados pertenecientes al Consejo Popular “Ceferino
Fernandez Viia” del area de salud Pedro Borras Astorga”, municipio Pinar del Rio, durante el primer trimestre
del ano 2023.

El universo estuvo integrado por 91 cuidadores de ancianos discapacitados pertenecientes a este consejo
popular.

La muestra quedd conformada por 84 cuidadores, teniendo en cuenta criterios de inclusion y exclusion.

Criterios de inclusion:

1. Cuidar a una persona mayor de 60 afos discapacitado.

2. Ser el cuidador Unico o principal de esa persona.

3. Llevar cuidando al anciano discapacitado al menos 6 meses.
4. Aceptacion por parte del cuidador.

Criterios de exclusion:

1. Quedaron excluidas todas aquellas personas que presentaban condiciones que podian dificultar o
imposibilitar la evaluacion (deterioro cognitivo).

Las variables de estudio fueron edad, sexo, conocimientos de los cuidadores sobre los deberes y derechos
de los discapacitados, conocimientos sobre la alimentacion en el anciano discapacitado, conocimientos sobre
la necesidad de enfatizar las capacidades pérdidas o conservadas, nivel de conocimientos en general.

Se utilizaron métodos del nivel empirico, del nivel tedrico y métodos estadisticos. Se tuvieron en cuenta las
normas éticas establecidas para este tipo de investigacion

RESULTADOS

Predominaron los cuidadores entre 40 y 49 anos de edad, 39 (46,4 %), seguidos por los que tienen entre 50
y 59 afios, 18 (21,4 %). En cuanto al sexo, fueron mas frecuentes los cuidadores del sexo femenino 72 (85,7 5).
(tabla 1)

La mayoria de los cuidadores 71 (84,5 %) no poseen conocimientos sobre los derechos y deberes de los
discapacitados. (tabla 2)

https://doi.org/10.62486/sic202326 ISSN: 3105-7977


https://doi.org/10.62486/sic202326

3 Herrera Horta GA, et al

Prevalecieron los cuidadores que poseen conocimientos sobre la alimentacion en el anciano discapacitado
68 (8,9 %). (tabla 2)

El conocimiento de los cuidadores sobre la necesidad de enfatizar las capacidades perdidas o conservadas en
los ancianos discapacitados se muestra en la tabla 4, en la que se aprecia que la mayoria 59(70,2 %) coinciden
en que se debe enfatizar en las capacidades perdidas.

Al evaluar el nivel de conocimientos en general de los cuidadores de ancianos discapacitados, la mayoria 47
(55,9 %) poseen un nivel medio de conocimientos. (tabla 5)
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DISCUSION

En la investigacion realizada por Lluch Bonet A. et al.?” hubo un predominio de cuidadores entre los 50 a 59
anos de edad para un 56,6 %, coincidiendo con los resultados obtenidos en esta investigacion.

La edad, resulté un dato muy interesante encontrado por Jiménez M.® la media de edad en los cuidadores
encuestados es de 53,29 anos. Esta cifra significa que la responsabilidad del cuidado recae sobre una persona
de edad avanzada, que probablemente tenga algin problema de salud y del que en la mayoria de las ocasiones
va a depender mas de una persona, y no solo en el cuidado sino también, economicamente.

La necesaria incorporacion social de los miembros mas jovenes de las familias, favorece que en aquellas con
miembros envejecidos y discapacitados con necesidad de cuidados, estos sean asumidos en muchos casos por
otros miembros adultos mayores o también, de diversos parentesco como esposa o esposa, hermanos e incluso
hijos que rebasan la barrera cronolégica de los 60 afos, pero en condiciones diferentes de salud.®

Segln estudios revisados, en distintos paises el mayor porcentaje de cuidadores son mujeres, pues ellas
en su mayoria excluyen a esposos y otros familiares impidiendo que estos compartan la responsabilidad por
el cuidado; aunque reclaman ayuda familiar, solo piden una participacion liderada por ellos, con todos los
privilegios de decidir sobre el cuidado de la persona dependiente, ya que casi todas creen que solo ellas lo
hacen bien. (%

Al realizar el analisis de los datos sociodemograficos de los cuidadores y las personas a quienes ellos cuidan
el estudio de Pérez Martinez VT.!" mostré que el 85,2 % de la muestra son mujeres quienes se dedican a la tarea
de cuidar, ademas son esposas, madres, hermanas o hijas.

Espin Falcon J.? ha planteado que las mujeres han asumido el rol tradicional de cuidar como algo propio
de su sexo, caracteristica que contribuye a la “invisibilidad” del rol de cuidadora, aunque la incorporacion de
la misma a la vida social entre otros factores, ha llevado aparejada la presencia en aumento de los cuidadores
hombres.

Una de las categorias que fue ampliamente abordada en el estudio realizado por Santana-Garcia Y et al."
sobre la caracterizacion y nivel de conocimientos del cuidador informal de ancianos con discapacidad severa,
fue el conocimiento que presentaban los cuidadores frente a los derechos y deberes que presentan las personas
con discapacidad, encontrando que la mayoria dice conocer los derechos, asociandolos con el acceso a servicios
de salud y educacion, los cuales manifiestan haber sido vulnerados en un 74 %. Adicionalmente, identifican la
igualdad como otro derecho vulnerado a partir de las expresiones de discriminacion y maltrato en escenarios
comunitarios.

En relacion con el conocimiento de los deberes de los discapacitados Fernandez B.(¥ encontré que el 46
% no son reconocidos por los cuidadores. Una fraccion menor de la poblacion manifiesta conocer deberes
relacionados con la responsabilidad de la persona con discapacidad dentro labores propias del hogar y
actividades de autocuidado. Esta conceptualizacion se limita a las actividades de la vida diaria, y no integra
la dimension politica propia de la autonomia de los sujetos, lo que se relaciona con el desconocimiento de
los cuidadores acerca del proceso de participacion social, en donde el 37 % de la poblacion contesté que no
sabe qué es participacion social, y el porcentaje restante la relacioné con participar en actividades culturales,
ludicas y de la vida diaria.

Por su parte Ricardo Prieto JL et al.(® refieren en su estudio con relacion a los conocimientos de los
cuidadores, se evidencia que la mayoria no conoce los derechos y los deberes de la poblacion con discapacidad.

Los autores reconocen que en Cuba existe un Sistema de Salud, que tiene entre sus prioridades la atencion
integral a los ancianos y diferenciadamente a los discapacitados, situacion que difiere de otros paises en los que
se evidencia la poca formacion politica y ciudadana, que afecta los procesos de participacion social e incidencia
politica y los deberes y derechos de los ancianos discapacitados.

Existe el consenso general entre los cuidadores que los ancianos se deben alimentar con una frecuencia de
tres comidas al dia.®

Miranda Pérez et al.”) refiere que en las preguntas relacionadas al sistema digestivo, incluidas en una
encuesta a cuidadores para determinar su nivel de conocimiento, el 45 % de los cuidadores desconoce la funcion
de éste, sin embargo el 97 % de los encuestados reconoce la importancia de la alimentacion para el anciano
discapacitado y el 100 % responde correctamente a la pregunta sobre posicion correcta para alimentarlo.

Los autores consideran que una adecuada alimentacion de los ancianos, constituye un pilar fundamental
en la salud de estos, ya que la desnutricion en el anciano es fuente de fragilidad y pueden aparecer un mayor
numero de complicaciones y peor prondstico de las enfermedades.

Con relacion de los conocimientos de los cuidadores sobre la necesidad de enfatizar las capacidades perdidas
o conservadas, resultados similares obtuvo Tejeda Dilou Y.(® en su investigacion, en la que el 96,3 % de los
cuidadores expresaron que hay que hacer hincapié en las capacidades conservadas como comer solo, caminar,
etc., para disminuir la dependencia y garantizarle una estimulacion sensorial.

Sin embargo otros estudios como los realizados por Hierrezuelo Rojas N.(® encontré que en su mayor por
ciento 90,0 % de los cuidadores, refirieron la necesidad de enfatizar las capacidades perdidas, insistiendo en
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solicitar al anciano una conducta mas responsable, demostrando desconocimiento acerca de los cuidados que
necesita un anciano discapacitado.

En cuanto a las capacidades a enfatizar en los ancianos discapacitados, los autores reflexionan en que, los
conocimientos de que dispongan los cuidadores relacionado con este tema, juega un papel fundamental la
capacitacion recibida en este sentido, pues aunque la mayoria muestran conocimientos a partir de vivencias
experimentadas en esta labor, estos aspectos resultan mas técnicos para lo cual necesitan apoyo profesional
para poder conocerlos y utilizarlos en funcion de mejorar el cuidado a los ancianos discapacitados.

Godoy Jorge RP.2% al evaluar el nivel de conocimientos en general que poseen los cuidadores sobre los
cuidados a los ancianos discapacitados, obtuvo resultados similares a los obtenidos en esta investigacion, en
el que la media para antes de una intervencion educativa realizada con cuidadores para mejorar su nivel de
conocimientos, fue de 2 por lo que clasifica a los encuestados en la categoria de nivel medio, ya después de la
intervencion educativa la media es de (4,6) lo que los clasifica en la categoria de nivel alto.

En articulos revisados se puede evidenciar que la mayoria de los ancianos tienen un alto grado de discapacidad,
lo que los hace mas dependientes en sus actividades de la vida cotidiana y le implican mayor trabajo y esfuerzo
al cuidador; aunque el cuidador va adquiriendo mayor destreza y conocimiento sobre el manejo no solo fisico
sino afectivo, el manejo de personas con alto grado de discapacidad requiere de preparacion y adquisicion de
competencias especiales, y éstas no siempre se pueden adquirir a través del tiempo, en un crecimiento mutuo
cuidador-cuidado. @"-2?

Marin Castano JP et al.® en un trabajo realizado con cuidadores de ancianos discapacitados obtuvieron
entre sus resultados que el 57 % de los cuidadores informales presenta un nivel de conocimiento regular, el
40 % es bueno y el 3 % clasifica en el rango de malo. Destaca un alto porcentaje de respuestas erradas en
las preguntas sobre sistema digestivo, manejo de la estitiquez y técnica del cambio de posicion de usuario
postrado; lo contrario ocurre en las preguntas sobre con quién debe ponerse en contacto si ocurre algln
problema, importancia de la alimentacion, posicion del usuario postrado para ser alimentado, prevencion de
dolores y heridas en la piel, perjuicio del no cambio de posicion del usuario postrado, qué es la estitiquez y
alimentos que la producen.

Mena-Napoles E et al.? refieren que “el conocimiento involucra un reconocimiento del otro como algo
separado, con necesidades Unicas. Implica entender quién es la persona que se cuida, sus necesidades,
fortalezas y debilidades y lo que refuerza su bienestar”; agrega que “un aspecto importante del conocimiento
es conocer las propias fortalezas y limitaciones”. En estos hallazgos podemos ver que el cuidador ve la situacion
de salud de su paciente cuidado como una oportunidad, la entiende, le hace sentir que puede contar con él,
que lo acepta tal como esta, que lo cuida de forma sincera reconociendo sus propias limitaciones, y respetando
el sentir y la privacidad de su paciente que es cuidado.

CONCLUSIONES
La mayoria de los cuidadores tienen entre 40 y 49 afios de edad, son del sexo femenino. Predominaron los
cuidadores que no poseen conocimientos relacionados con el concepto de discapacidad, los deberes y derechos
de los discapacitados, ni la necesidad de que capacidades enfatizar si las perdidas o las conservadas en los
ancianos discapacitados y la mayoria poseen conocimientos sobre la alimentacion en el anciano discapacitado.
El nivel de conocimientos en general de los cuidadores de ancianos discapacitados fue evaluado en un nivel
medio.
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